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Аннотация. Статья посвящена исследованию лингвопрагматических особенностей экранных 
интервью с участием известных представителей блогосферы и новой музыкальной индустрии. 
Цель работы заключается в определении специфики речевого поведения интервьюеров, а также в 
выявлении характерных коммуникативных стратегий и тактик в данном речевом жанре медиадискурса. 
Эмпирическим материалом исследования стали 30 видеороликов, опубликованных с 2019 по 2024 гг. на 
YouTube-канале «Пушка», специализирующемся исключительно на интервью с известными блогерами 
и молодыми поп-исполнителями. Выборка осуществлялась в соответствии с критерием выбранного 
периода времени. В работе используются описательно-аналитический, сравнительный, контекстуальный 
и интерпретационный методы. Применяется коммуникативно-прагматический подход, согласно которому 
собеседники, обладая определёнными коммуникативными целями, всегда стремятся оказать воздействие 
друг на друга. В этом случае речь интервьюера можно рассматривать как совокупность стратегий 
и тактик, адресованных двум типам коммуникантов: интернет-селебрити и зрительской аудитории. 
Предполагается, что для эффективного речевого взаимодействия М. Титову и К. Хоффман необходимо 
использовать средства воздействия в отношении своих собеседников. В работе определяются следующие 
коммуникативные особенности интервьюирования digital-селебрити: тематические доминанты, связанные 
с финансовым достатком, пагубными привычками и концепцией новой этики; частое обращение к 
англоязычной лексике, молодёжному и сетевому сленгу; апелляция к прецедентным интернет-феноменам. 
В результате исследования разработана классификация стратегий и тактик, применяемых интервьюерами в 
процессе общения с интернет-селебрити. Взяв за основу критерий целеполагания, авторы выявляют в речи 
ведущих онлайн-проекта «Пушка» три основные стратегии, реализуемые определённым набором тактик: 
кооперация (тактики комплимента, лести, шутки, солидаризации и похвалы), конфронтация (тактики 
провокации, выражения несогласия, обвинения и насмешки), самопрезентация (тактики самоиронии и 
демонстрации личного превосходства).
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массмедийный дискурс 

Для цитирования: Колосова А. Д., Шестерина А. М. Особенности выстраивания коммуникации с 
интернет-селебрити в экранных интервью // Знак: проблемное поле медиаобразования. 2025. № 4 (58). 
С. 137–147. doi: 10.47475/2070-0695-2025-58-4-137-147

Original article
FEATURES OF COMMUNICATION WITH INTERNET CELEBRITIES IN ON-SCREEN INTERVIEWS

Anastasia D. Kolosova1, Alla M. Shesterina2 

1 Voronezh State University, Voronezh, Russia, kolosova@inbox.ru, https://orcid.org/0000-0003-1810-0950
2 Lomonosov Moscow State University, Moscow, Russia, shesterina8@gmail.com, https://orcid.org/0000-0001-7270-2376

Abstract. The article is devoted to the study of the linguopragmatic features of on-screen interviews with famous bloggers and young 
representatives of the modern music industry. The aim of the work is to determine the specifics of the interviewers’ speech behavior, as 
well as to identify the characteristic strategies and tactics in this speech genre of media discourse. The empirical material for the study 
consisted of 30 videos published from 2019 to 2024 on the YouTube channel “Pushka” which specializes exclusively in interviews 
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with famous bloggers and young pop singers. The selection is made in accordance with the criteria of the selected time period. 
Descriptive-analytical, comparative, contextual and interpretative methods are used in the work. The authors use communicative-
pragmatic approach, according to which the sides, having certain communicative goals, always try to influence each other. In this case, 
the interviewer’s speech can be considered as a set of strategies and tactics addressed to two types of communicants: Internet celebrities 
and the audience. It is assumed that K. Sobchak, M. Titov and K. Hoffman need to use some means of influence for effective verbal 
interaction. The paper identifies the following communicative characteristics of interviewing digital celebrities: thematic dominants 
related to financial wealth, addictions, and the concept of a new ethic; frequent use of English-language vocabulary, youth and online 
slang; and appeal to precedent-setting internet phenomena. As a result of the research, the classification of strategies and tactics used 
by interviewers during communication with Internet celebrities has been developed. Taking the criterion of goal-setting as a basis, the 
authors identify three main strategies in the online project “Pushka”, implemented by a specific set of tactics: cooperation (tactics of 
compliment, flattery, jokes, solidarity and praise), confrontation (tactics of provocation, expression of disagreement, accusations and 
ridicule), self-presentation (tactics of self-irony and demonstration of personal superiority).
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Введение
Процесс активного развития медиасреды, обусловленный цифровизацией и возникновением сети 

Интернет, стал катализатором ряда преобразований, которые коснулись в том числе селебрити-культуры 
(англ. celebrity culture). Следует сказать, что в данной работе мы используем термин «селебрити» 
синонимично термину «знаменитость» и не разграничиваем их. Становлению и постепенной 
трансформации данного социокультурного явления посвящено большое число работ, в которых средства 
массовой информации рассматриваются в качестве основного инструмента достижения высокого уровня 
узнаваемости. В трудах Е. В. Колпинец (2016: 168), Е. Ю. Рождественской (Рождественская 2021: 78), 
Д. Халгаевой, С. В. Манджиевой (Халгаева, Манджиева 2018: 48) постулируется мысль о том, что во второй 
половине XX и начале XXI вв. упоминания в печатной прессе, участие в радио- и телепередачах и другие 
формы взаимодействия с медиа играли ключевую роль в завоевании популярности среди широких слоёв 
населения. Считается, что первоначально именно традиционные СМИ имели возможность давать статус 
селебрити неизвестным лицам. Благодаря появлению на страницах бульварных газет, глянцевых журналов, 
в реалити- и ток-шоу публика узнавала об их существовании. В этом контексте уместно обратиться 
к трактовке понятия «селебрити», которой придерживаются исследователи в области культурологии 
(Колпинец 2016: 171), социологии (Рождественская 2021: 77) и медиакоммуникаций (Милостивая 2017: 
85). По определению Д. Бурстина, это люди, которые «знамениты ввиду того, что они знамениты» 
(англ. famous for being famous) (Boorstin 1962: 21). То есть лица, которых называют знаменитостями или 
селебрити, не являются обладателями выдающихся качеств и не достигли никаких высот, кроме того, что 
смогли привлечь внимание СМИ и, как следствие, попасть в поле зрения массовой аудитории.

В современных реалиях, когда на первое место выходят онлайн-сервисы, главным средством 
получения широкой известности становятся социальные сети и медиаплатформы, предоставляющие 
возможность каждому человеку заявить о себе и вызвать интерес у интернет-пользователей с помощью 
авторского контента. С точки зрения как иностранных (Marwick 2013; Abidin 2018), так и отечественных 
(Давыдов 2020; Мерзлякова 2021) исследователей, в течение последних двух десятилетий возник новый 
тип знаменитостей, к которым относятся популярные блогеры, стримеры, тиктокеры и музыкальные 
исполнители, получившие первоначальную известность в соцсетях. Для наименования таких медиаперсон 
в русскоязычном поле научных исследований обычно используются термины «интернет-селебрити» 
(Колпинец 2021) и «digital-селебрити» (Логунова, Лебедев 2021). Сегодня они являются обладателями 
большинства атрибутов, характерных для традиционных селебрити (представителей шоу-бизнеса), 
среди которых финансовый достаток, демонстративное потребление, наличие фан-базы и повышенный 
интерес со стороны общественности. Последнее подтверждается результатами социологических опросов, 
проводимых экспертными организациями «Ромир» (Немчинова Е. Sostav: «Ромир» представил главных 
инфлюенсеров у разных поколений // Ромир. 30.09.2022. URL: https://clck.ru/3QSG7C), «Медиалогия» (ТОП 
инфлюенсеров 2022 года // Медиалогия. 16.12.2022. URL: https://www.mlg.ru/ratings/socmedia/trends/11768/) 
и Brand Analytics (Медиаперсоны // Brand Analytics. URL: https://brandanalytics.ru/mediatrends/mediaperson/), 
согласно которым граждане РФ считают лидерами мнений не только известных политиков, спортсменов, 
звёзд эстрады и кино, но и популярных блогеров.

Обзор литературы по теме исследования показал, что феномен digital-селебрити является актуальным 
вопросом для многих исследователей в области медиакоммуникаций. Научное сообщество интересуют 
проблемы их взаимодействия с интернет-пользователями (Колпинец 2021; West 2023), стратегии и способы 
самопозиционирования в соцсетях (Мерзлякова 2021; Таскаева, Питина 2021). Грамотное создание 
публичного образа и общение с аудиторией – залог успешного достижения и поддержания «звёздного» 
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статуса каждой медиаперсоны. С этой целью традиционные знаменитости с конца прошлого века на 
постоянной основе дают интервью различным СМИ, во время которых занимаются конструированием 
собственного имиджа, созданием громких инфоповодов, а также опосредованной коммуникацией с 
массами. Публичная беседа с журналистом остаётся одним из часто используемых средств самопрезентации 
селебрити. При этом данная практика в течение последних 7 лет постепенно распространяется среди 
российских интернет-знаменитостей. Отдавая предпочтение онлайн-площадкам, популярные блогеры, 
тиктокеры и молодые музыканты становятся героями экранных интервью на YouTube-каналах «Осторожно: 
Собчак» (@sobchak, 3,92 млн. подписчиков), «Пушка» (@pushkachannel, 2,17 млн. подписчиков), 
«Надежда Стрелец» (@NadinStrelets, 1,81 млн. подписчиков), «Алёна, Блин!» (@HEATshowbiz, 1,45 млн. 
подписчиков), FAMETIME TV (@fametimetv, 1,26 млн. подписчиков), «Ляйсан Утяшева» (@liasan, 646 тыс. 
подписчиков), «Макарена» (@50voprosov, 633 тыс. подписчиков) и так далее. Выбор аудиовизуального 
формата, с нашей точки зрения, во многом обусловлен предпочтениями современных медиапотребителей, 
о чём свидетельствуют данные ВЦИОМа (Рунет: битва за зрителя. Итоги // ВЦИОМ Новости. 08.10.2024. 
URL: https://clck.ru/3QSGNU), и высокими статистическими показателями этих онлайн-проектов, среди 
которых главными считаются количество подписчиков и число просмотров публикуемых видеороликов. 

Беседы с традиционными селебрити давно являются объектом пристального внимания как западных 
(Driessens 2014; McCarthy 2019; Usher 2015), так и отечественных учёных (Дубских, Севастьянова 2016; 
Макурина 2009; Швец 2007), которыми было даже введено понятие «“звёздное” интервью». Учитывая 
повышенный интерес медиаисследователей к экранным интервью в сетевом пространстве (Дятлова, 
Ильченко 2023; Лебедева 2021; Яблоновская, Езык, Мустафаева 2020), мы в данной работе предпринимаем 
попытку расширить и углубить имеющиеся научные знания о коммуникативно-языковых особенностях 
«звёздных» интервью, сосредоточив внимание на русскоязычных онлайн-проектах с участием интернет-
селебрити. 

Методология исследования
Цель нашей работы заключается в изучении коммуникативных стратегий и тактик, применяемых в 

отношении интернет-селебрити в рамках экранных интервью, и в выявлении специфических способов их 
реализации. Ключевыми параметрами для определения коммуникативных стратегий и тактик в данном 
речевом жанре медиадискурса стали используемые интервьюером языковые средства; круг затрагиваемых 
в ходе общения тем; способы запроса информации у собеседника; способы реагирования на ответы 
собеседника.

Эмпирический материал – 30 экранных интервью с популярными представителями блогосферы и 
молодёжной музыкальной индустрии, созданные в рамках онлайн-проекта «Пушка» за период с 2019 по 
2024 гг. Данный выбор основывается в первую очередь на том, что, согласно медиааналитике Social Blade 
(https://socialblade.com/), отмеченный ресурс функционирует с 2019 года и занимает лидирующие позиции 
относительно большинства русскоязычных YouTube-каналов, создающих аудиовизуальный контент в 
жанре интервью. Важно также отметить, что «Пушка» – это онлайн-проект, который специализируется 
исключительно на интервью с селебрити новой волны, получивших известность благодаря деятельности 
в онлайн-среде. Как отмечено в описании его YouTube-профиля, «проект задаёт острые вопросы главным 
кумирам зумеров». Общий хронометраж исследуемого материала составил 45 часов. Выборка видеороликов 
осуществлялась на видеохостингах YouTube (https://youtube.com/@pushkachannel) и RUTUBE (https://
rutube.ru/channel/23338964/videos/) в соответствии с критерием выбранного временного промежутка.

Теоретико-методологическая основа исследования состоит из научных трудов, посвящённых 
особенностям «звёздных» интервью (Дубских, Севастьянова 2016; Макурина 2009; Рождественская 
2021; Швец 2007; Швец 2013; Driessens 2014; McCarthy 2019; Usher 2015), интервью в русскоязычной 
блогосфере (Горшкова 2020; Дятлова, Ильченко 2023; Лебедева 2021), социокультурному феномену 
новой этики (Карпова 2021; Кротовская, Кулагина-Ярцева 2022; Шарахина, Шашкова 2021), а также 
работ в области лингвопрагматики (Грайс 1985; Иссерс 2021; Кибрик 1991; Ленхобоева, Меньжурова, 
Намсараева 2020; Стернин 2012; Третьякова 2004; Формановская 2007; Шмакова 2015; Leech 1983). 
Используются описательно-аналитический, сравнительный, контекстуальный и интерпретационный 
методы исследования. Авторами была произведена автоматическая транскрибация видеоматериалов с 
помощью онлайн-сервиса Video2Text, основанного на технологии искусственного интеллекта Whisper 
компании OpenAI.

Результаты исследования
Опираясь на результаты ранее проведенных исследований, мы можем констатировать, что «звёздное» 

интервью является одним из видов портретных интервью, обладающих рядом характерных признаков, 
среди которых слабая структурированность (Дубских, Севастьянова 2016: 24), непредсказуемость 
вопросов и ответов (Швец 2013: 158), большой объём личностной информации (Швец 2007: 213) и 
ориентация на нормы устной речи (Дубских, Севастьянова 2016: 24). Ключевую роль в данном речевом 
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жанре медиадискурса играет интервьюер, который конструирует диалог с селебрити, преследуя заранее 
поставленные цели, среди которых наиболее очевидными являются получение необходимой информации 
о собеседнике и предоставление её аудитории. На коммуникативное поведение ведущего программы с 
участием селебрити влияют условия возникшей речевой ситуации, к которым относятся фактор двойного 
адресата (Кибрик 1991; Стернин 2012), предметно-событийный фон, социальный статус, половозрастные 
признаки собеседника и специфика взаимоотношений с ним (степень знакомства, уровень фоновых 
знаний о нём). Однако в большей степени именно от коммуникативных целей зависит выбор стратегии, 
которой журналист придерживается во время записи интервью. Коммуникативная стратегия, представляя 
собой макроинтенцию, осуществляется через набор тактик, речевых приёмов, позволяющих осуществить 
локальные намерения говорящего (Иссерс 2021: 117; Формановская 2007: 219). 

В результате данного исследования была разработана классификация стратегий и тактик
интервьюирования интернет-селебрити. Взяв за основу критерий целеполагания, мы выявили 
в речи Ксении Хоффман и Максима Титова три основные стратегии: кооперации, конфронтации 
и самопрезентации. Подчеркнём, что наша работа ограничена рассмотрением наиболее часто 
встречающихся и характерных для интервью с интернет-знаменитостями коммуникативных средств. 
Несмотря на существование множества классификаций и подходов к систематизации коммуникативных 
стратегий и тактик, предложенных отечественными теоретиками, мы вслед за Г. А. Шмаковой (Шмакова 
2015), В. С. Третьяковой (Третьякова 2004), Т. Р. Ленхобоевой, А. Б. Меньжуровой и В. Ц. Намсараевой 
(Ленхобоева, Меньжурова, Намсараева 2020) разделяем коммуникацию в рамках «звёздных» интервью 
на два типа: кооперативную и конфронтационную. Данное решение обусловлено целями, которые обычно 
стоят перед интервьюером в процессе общения с селебрити. Он должен выстраивать диалог таким образом, 
чтобы, с одной стороны, представить аудитории «звёздного» собеседника в наиболее выигрышном виде, 
дать ему комплиментарную оценку (Макурина 2009: 104), а с другой – продемонстрировать настоящее 
«лицо» знаменитости («без маски») (Швец 2013: 158), что возможно путём создания конфликтной речевой 
ситуации, намеренной провокации героя выпуска (Макурина 2009: 106).

Первая цель реализуется говорящим через обращение к стратегии кооперации (сотрудничества), 
основанной на гармоничном типе взаимоотношений между коммуникантами, равноценности их интересов. 
Данная стратегия базируется на принципах кооперации и вежливости, представленных максимами 
(правилами) общения П. Грайса (Грайс 1985) и Дж. Лича (Leech 1983). Кооперативная стратегия является 
ведущей в речевом поведении всех «звёздных» интервьюеров. Частое обращение к ней объясняется 
интенцией говорящего расположить к себе собеседника и получить от него интересующую массовую 
аудиторию информацию. Установка партнёрских отношений между коммуникантами способствует 
«раскрытию» героя, стимулирует его на откровенность, что особенно важно для бесед в рамках проекта 
«Пушка», отличающихся исповедальной тональностью. Большинство интервью строится на обсуждении 
личных переживаний героев выпуска. Как было отмечено ранее, каждая коммуникативная стратегия 
реализуется при помощи тактик, которые, в свою очередь, манифестируются определёнными речевыми 
приёмами и языковыми средствами. К доминирующим способам, при помощи которых К. Хоффман 
и М. Титов реализуют стратегию кооперации, относятся тактики 1) комплимента; 2) лести; 3) шутки; 
4) солидаризации; 5) похвалы. Количественные данные отражены в Таблице 1. Речевое поведение 
интервьюеров в рамках данной стратегии отличается частым обращением к молодёжному сленгу, 
англоязычной лексике, прецедентным интернет-феноменам и тематическому репертуару, связанному с 
финансовым достатком, феноменом интернет-славы и идеями новой этики.

Таблица 1 – Частота реализации доминирующих тактик кооперации 
в онлайн-проекте «Пушка» (2019 – 2024 гг.).

Кооперативная стратегия
Тактики Комплимент Лесть Шутка Солидаризация Похвала
Частота реализации, 
ед. (%)

22
(19 %)

10
(8,6 %)

25
(21,6 %)

43
(37 %)

16
(13,8 %)

Рассмотрим подробнее ведущие кооперативные тактики в онлайн-проекте «Пушка». Как и в интервью 
с представителями шоу-бизнеса, в начале беседы с интернет-инфлюенсерами контактоустанавливающую 
функцию часто выполняют тактики комплимента и лести, обладающие усиленным этикетным характером. 
Нередко объектом положительной оценки является внешность адресата. Например, Сегодня со мной сидит 
Алла Брулетова, бизнес-вумэн, инстаграм-модель и красотка! («Пушка», выпуск от 9 сентября 2022). 
Однако чаще интервьюер акцентирует внимание на профессиональных достижениях героев выпуска, 
его уровне известности: Сегодня у нас в гостях блогер, чьи обзоры на Ютубе на инфоцыган и блогеров 
с раздутым ЧСВ, набирают миллионы просмотров, Рындыч! («Пушка», выпуск от 31 октября 2023); 
Сегодня у нас в гостях реперша, блогерша и автор хита «Я сама себе хозяйка» Сара! («Пушка», выпуск 
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от 11 февраля 2021).
Если с помощью комплимента говорящий лишь подчёркивает достоинства адресата, то в случае 

обращения к лести он намеренно гиперболизирует качества объекта оценки: Сегодня у нас в гостях Милана 
Стар, самая громкая, молодая и яркая певица и блогер! («Пушка», выпуск от 31 марта 2023). Другой 
пример – начало разговора с поп-певицей Мия Бойка: Миа, у тебя 196 миллионов на клипе «Пикачу»! 
Колоссальные цифры! Я не знаю, как ты спокойно по улице ходишь! Наверное, все узнают! («Пушка», 
выпуск от 23 августа 2021). 

Тактика шутки адресуется одновременно двум типам собеседников: гостям студии и зрительской 
аудитории. Ведущие «Пушки», являясь ровесниками своих коммуникантов, апеллируют к их чувству 
юмора через обращение к общему культурному коду. Часто в шутках они упоминают известные интернет-
явления: тексты, события и персонажей из онлайн-реалий. Например, обсуждая с тиктокером Tenderlybae 
выбор онлайн-платформы для построения карьеры в блогосфере, Ксения Хоффман говорит: Ты бы сейчас 
новой Катей Клэп была. Всем привет! Меня зовут Амина! («Пушка», выпуск от 29 апреля 2019). В 
данной реплике присутствует имя известной представительницы русскоязычного сегмента YouTube и её 
авторское приветствие в трансформированном виде (с использованием имени героини выпуска). Нередко 
ведущие «Пушки» шутят с гостями с помощью интернет-мемов. В речи Хоффман и Титова было выявлено 
обращение к мемам кандибобер («Пушка», выпуск от 4 июля 2020), мой организм не помойка («Пушка», 
выпуск от 23 апреля 2021), солевая («Пушка», выпуск от 28 ноября 2019) и я пытался («Пушка», выпуск 
от 4 февраля 2020).

Осуществление речевого воздействия на «звёздного» адресата в рамках неконфликтного типа 
коммуникации возможно через тактику солидаризации, то есть через создание впечатления единения с 
собеседником, демонстрацию общности взглядов и ценностей. Отметим, что данная тактика одновременно 
направлена и на массового адресата. Благодаря её использованию говорящий предстаёт перед зрительской 
аудиторией в роли эмпатичного собеседника и одновременно устанавливает доверительные отношения 
со «звёздным» коммуникантом. В большей степени это характерно для тех фрагментов интервью, где 
главной тематической доминантой становится концепция новой этики, крайне популярная в web-среде 
(Карпова 2021; Кротовская, Кулагина-Ярцева 2022; Шарахина, Шашкова 2021). К. Хоффман и М. Титов 
фактически в каждом выпуске обсуждают с молодыми инфлюенсерами их неблагополучное детство, 
сложные отношения с окружающими, опыт пережитого насилия, домогательств, кибербуллинга, сталкинга 
и тому подобного. Разговор на подобные темы, касающиеся нарушения личных границ и психологических 
травм, требует предельной откровенности гостя. На лексико-семантическом уровне нами были выявлены 
следующие коммуникативные приёмы (ходы), с помощью которых ведущие «Пушки» осуществляют 
тактику солидаризации: выражение согласия с коммуникативным партнёром; присоединение к его мнению; 
демонстрация эмоциональной поддержки.

Первый приём реализовывается при помощи слов-маркеров (например «да», «конечно», «разумеется», 
«несомненно», «согласен»), лексического повтора и самостоятельно сформулированных высказываний, 
содержащих схожую с собеседником мысль. В качестве примера приведём фрагмент из интервью с тикток-
блогером Валей Карнавал, завершающий её рассказ о травле в школе:

– Я даже имя до сих пор помню! Его зовут Серёжа! Если ты это смотришь, ты поступил просто 
как козёл!

– Сережа, ты козёл! («Пушка», выпуск от 26 января 2021).
Присоединение к мнению адресата, лексическими маркерами которого обычно служат выражения «я 

тоже», «у меня также», «я такая же» и тому подобное, может выражаться в речи ведущих «Пушки» и с 
помощью молодёжного сленга:

– Я этим не горжусь. Я раньше очень много пил.
– Ой, какая жиза! («Пушка», выпуск от 7 ноября 2024).
Приведём также пример приёма эмоциональной поддержки (лексические маркеры: «я тебя понимаю», 

«я тебе сочувствую»), в основе которой лежит желание адресанта показать, что он разделяет чувства 
адресата:

– Я предпочитала общаться с мальчиками. Девочки в школе меня всегда буллили.
– Абсолютно! Я понимаю тебя на все сто процентов! («Пушка», выпуск от 11 февраля 2020).
В том случае, если герой «раскрылся» перед интервьюером, публично поделился своими переживаниями, 

интервьюер прибегает к тактике похвалы. Так, в разговорах с тикток-блогерами Диной Саевой и Лизой 
Василенко, касающихся смерти родителей и опыта пережитого насилия, К. Хоффман при виде слёз героинь 
произносит следующее: Ничего, ты огромная молодец! («Пушка», выпуск от 23 апреля 2020); Ты такая 
сильная! Спасибо большое, что поделилась этой историей («Пушка», выпуск от 31 марта 2021). 

В связи с тем, что «звёздные» интервью в первую очередь ориентированы на положительную тональность 
коммуникации и воздействие на селебрити чаще всего осуществляется кооперативным способом, 
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стратегия конфронтации (конфликта), в основе которой лежат дисгармоничные взаимоотношения между 
коммуникантами, применяется ведущими «Пушки» реже и имеет скорее вспомогательный характер. Данная 
стратегия характеризуется стремлением адресанта достичь коммуникативных целей без учёта интересов 
адресата, нарушением этических норм общения, авторитарной моделью коммуникации (Шмакова 2015: 
193). Обращение интервьюеров к конфликтному типу поведения объясняется желанием добиться от 
интернет-инфлюенсеров необдуманной реакции, несоответствующей их имиджу. В таком случае гость 
вынужденно демонстрирует своё истинное «я», а не искусственно созданный публичный образ, что, 
безусловно, привлекает внимание аудитории и повышает зрелищность программы. В исследуемом нами 
эмпирическом материале были выявлены следующие типы конфронтационных тактик: 1) провокация; 
2) выражение несогласия с коммуникативным партнёром; 3) обвинение; 4) насмешка (Таблица 2). 
Тематический репертуар в данном случае составляют проблемы, связанные с деструктивными аддикциями, 
межличностными отношениями в блогосфере, источниками дохода, а также отдельные идеи новой этики 
(например, культура отмены и радикальные формы бодипозитива).

Таблица 2 – Частота реализации доминирующих тактик конфронтации 
в онлайн-проекте «Пушка» (2019 – 2024 гг.).

Конфронтационная стратегия
Тактики Провокация Выражение несогласия Обвинение Насмешка
Частота реализации, 
ед. (%)

14
(31 %)

11
(25 %)

13
(29 %)

7
(15 %)

Тактику провокации можно охарактеризовать как средство речевого воздействия, нацеленное 
одновременно на когнитивную и эмоциональную сферы восприятия адресата. Обращение к данной тактике 
объясняется желанием интервьюера дестабилизировать психоэмоциональное состояние «звёздного» 
собеседника и в результате получить «скрытую», непубличную информацию о нём. Так как стандартная 
форма организации «звёздного» интервью представляет собой вопросно-ответную форму коммуникации, 
ведущие «Пушки» чаще всего стремятся спровоцировать героя выпуска при помощи соответствующего 
типа вопросов, затрагивающих его личную жизнь, доходы и тему конкуренции в блогосфере. Приведём 
несколько примеров провокационных вопросов: Можешь показать в паспорте страницу с семейным 
положением? («Пушка», выпуск от 25 июля 2020); Отбила у подруги парня? («Пушка», выпуск от 21 
сентября 2019); Как ты думаешь, твои деньги могут бесить людей? То, как ты ими соришь («Пушка», 
выпуск от 15 августа 2019); Тебя часто сравнивают с Полей из Деревки. Вы же начинали в одно время, да? 
Кто у кого идеи украл? («Пушка», выпуск от 17 октября 2019).

Ещё один способ реализации тактики провокации в интервью с интернет-инфлюенсерами – это 
моделирование ситуаций и сценариев. Примечательно, что объектом моделирования здесь выступают 
исключительно финансы собеседников, их методы получения дохода. Интервьюеры ставят под сомнение 
их моральные принципы, предлагая неэтичные или малопривлекательные виды заработка: Представим, 
что тебе приходит «жирный» запрос от букмекеров. Ты можешь купить квартиру в Москве. Согласился 
бы на такую рекламу? («Пушка», выпуск от 31 октября 2023); А если будет плохой сценарий, но очень 
хорошие деньги, ты пошла бы сниматься? («Пушка», выпуск от 23 апреля 2020); Если бы тебе предложили 
деньги за продвижение такого проекта, ты бы их взяла? Ты бы согласилась на спонсирование, скажем 
так? («Пушка», выпуск от 24 декабря 2024).

К тактикам конфронтации ведущие «Пушки» обращаются не только с целью добиться спонтанной 
эмоциональной реакции со стороны интернет-знаменитости, но и для того, чтобы получить ответ на 
вопрос, который был проигнорирован или отвергнут собеседником. Данными интенциями объяснятся 
обращение М. Титова к тактике выражение несогласия в следующем примере:

– А почему расстались?
– Зачем я сейчас буду поливать г****м себя и другого человека?
– Нет! Почему поливать то?
– Ну мы друг друга не понимали просто. От одного из нас было очень много ревности («Пушка», 

выпуск от 11 августа 2024).
Как мы видим, что данная тактика эксплицитно выражается с помощью соответствующих лексико-

семантических маркеров, цитатных вопросов. Интервьюер может также демонстрировать неприятие 
позиции коммуникативного партнера без использования коммуникатива «нет» и других языковых единиц 
с семантикой несогласия. Так, во время спора на тему бодипозитива с фитнес-блогером Тусей К. Хоффман 
транслирует противоположную точку зрения, подкрепляя её аргументацией:

– Бодипозитив здорового человека – это тот, в котором считаются нормальными люди с ожирением 
и те, кто не бреют подмышки.
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– Ожирение – это не про бодипозитив. Это болезнь, если что.
– Это скорее симптом. Я читала об этом.
– Есть такой диагноз. Ожирение лечат («Пушка», выпуск от 17 октября 2019).
Тактики обвинения и насмешки, которые крайне редко применяются в интервью с традиционными 

селебрити, в речи ведущих «Пушки» представлены в достаточно большом количестве. По нашему мнению, 
это обусловлено тем, что М. Титов и К. Хоффман являются не только ровесниками гостей студии, но и 
публичными личностями, практикующими блогерами и обладателями большой аудитории в соцсетях. Имея 
определённый символический капитал, они наделяют себя правами указывать молодым инфлюенсерам на 
их проступки, обвинять в аморальном поведении, высмеивать их и тому подобное. 

Обращение ведущих «Пушки» к тактике обвинения, в основе которой лежит негативная оценка 
личности и действий коммуниканта, выявлена во фрагментах интервью, где тематическими доминантами 
выступают химические зависимости, неэтичные и нелегальные способы заработка. Её реализация 
возможна и в эксплицитной, и в имплицитной форме. В первом случае данная тактика осуществляется 
с применением негативно-оценочной и стилистически сниженной лексики: Когда я готовилась к этому 
интервью, я наткнулась на твой сайт, который обещает научить зарабатывать деньги. Стоит курс 
тысячу рублей. И там ты обещаешь, что можно заработать в первый же день. Ну это же лохотрон! 
Бред полнейший! («Пушка», выпуск от 15 августа 2019); В последнее время много пабликов в Телеграме 
сливают твои видео, где ты употребляешь. На днях опять было видео, как ты вдыхаешь некое белое 
вещество. После этого ты стал всё отрицать. Сказал, что это были не н*******и. Зачем? Зачем врать 
так нагло? Ты же реально торчал! («Пушка», выпуск от 21 февраля 2020).

Имплицитная форма обвинения коммуникативного партнера реализуется М. Титовым и К. Хоффман с 
использованием различных речевых приёмов. Например, при помощи внедрения субъективных мнений. 
Говорящий может ссылаться на абстрагированные источники: Тебя очень часто считают такой ЧСВшной 
девочкой, которая зазвездилась. Тебе не кажется, что иногда ты можешь быть излишне грубой? 
(«Пушка», выпуск от 7 апреля 2022); Ты записываешь ролики про богатых инфлюенсеров и ставишь себя 
на ступень пониже. Но в разоблачениях на тебя и в комментариях под видео постоянно одно и то 
же: «Алина, ты же не с нами! Ты врёшь! Ты крупный блогер, у тебя три канала. Ты как раз та самая 
богатая инфлюенсерша!». По-любому ты это всё читала («Пушка», выпуск от 30 ноября 2024); Мне 
некоторые блогеры говорили, что, несмотря на твои цены на сайте, очень часто ты могла продавать 
рекламу дешевле. А выставленные расценки – это чисто показуха («Пушка», выпуск от 17 января 2022). 
Или апеллировать к конкретному источнику информации: В паблике «Кости» писали: «Заметили, что 
Аня Енина перестала снимать видео в поддержку женщин? Раньше она постоянно снимала тиктоки про 
равноправие полов, а сейчас её контент состоит из примитивных танцев и трендов. Есть впечатление, 
что она похайпила на этой теме, набрала аудиторию и благополучно забыла». («Пушка», выпуск от 30 
июня 2023).

Также в рамках тактики обвинения нами выявлено цитирование самого собеседника. В данном случае 
речевой приём построен на выявлении противоречий в словах и поступках селебрити: Ты представляешься 
как исполнительница такого популярного трека, как «Пикачу». Но ты ничего не знаешь об этом! Как 
исполнительница «Наруто». Об этом ты тоже ничего не знаешь! Ты сама везде говоришь: «Ой, аниме 
никогда в жизни не буду смотреть! Мне это вообще не нравится!» («Пушка», выпуск от 23 августа 
2021); Ты публично заявляешь, что поддерживаешь права женщин. Но при этом ты сейчас мне говоришь 
дико сексистские вещи: девочка красивая, мальчик сильный («Пушка», выпуск от 15 августа 2023).

Тактика насмешки, как и обвинение, направлена на принижение собеседника-селебрити, снятие с него 
«звёздной» маски. Но в отличие от предыдущей данная тактика основывается на шутке, ироническом 
переосмыслении высказывания коммуниканта и имеет характерную интонацию. Приведём несколько 
примеров: 

– Ты не считаешь, что иногда твои шутки бывают на грани?
– Что на грани то? Мне не шестнадцать! Мне не пятнадцать!
– Тебе уже семнадцать! Ты взрослая! («Пушка», выпуск от 21 сентября 2019);
– С чего вообще у тебя снова началось употребление н********в?
– Скорее всего из-за той компании в Анапе.
– Ну да, просто не в ту компанию попал («Пушка», выпуск от 21 февраля 2020).
Самопрезентация определяется нами как универсальная стратегия, которая одновременно адресуется 

«звёздным» собеседникам и зрительской аудитории. Данная стратегия, свойственная и кооперативному, 
и конфликтному речевому поведению интервьюера, осуществляется при помощи тактик, базирующихся 
на «Я-теме» (эготеме). Примечательно, что она практически не применяется в беседах с традиционными 
знаменитостями, однако в «Пушке» встречается достаточно часто. Данная тенденция объясняется тем, 
что ведущие, как было отмечено ранее, сами являются медийными персонажами с большой аудиторией 
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в соцсетях. Они стремятся не только добиться от «звёздных» коммуникантов сенсационных признаний, 
получить эксклюзивную информацию, но и заявить о себе как о равнозначном участнике диалога. Стратегия 
самопрезентации представлена в речи К. Хоффман и М. Титова тактиками 1) самоиронии; 2) демонстрации 
личного превосходства (Таблица 3). Лингвистическими средствами их выражения являются разговорная и 
эмоционально-оценочная лексика, языковые средства выразительности (ирония, гипербола, риторические 
вопросы и тому подобное).

Таблица 3 – Частота реализации доминирующих тактик самопрезентации 
в онлайн-проекте «Пушка» (2019 – 2024 гг.).

Стратегия самопрезентации
Тактики Самоирония Демонстрация личного превосходства

Частота реализации, ед. (%) 11
(58 %)

8
(42 %)

Тактика самоиронии прослеживается в неконфликтном речевом поведении ведущих «Пушки» и связанна 
с преуменьшением собственных достоинств. Обращаясь к ней, говорящий может в ироничном ключе 
оценивать собственную внешность, профессиональные навыки и достижения. Так, на реплику Карины 
Karrambaby о том, что ведущая «Пушки» странно повела бровью, К. Хоффман отвечает: У меня мимика 
подвижная. Морщины там, знаешь? Ботокс растворяется, нужно подколоть («Пушка», выпуск от 21 
сентября 2019). Во время беседы с блогером Александрой Митрошиной, занимающейся продажей онлайн-
курсов, ведущая с целью узнать об источниках дохода героини, говорит следующее: Расскажи про свои 
бизнес-проекты. Я просто миллион лет в блогинге и до сих пор нищая! («Пушка», выпуск от 19 июня 
2020).

В речевой ситуации конфронтации в интервью с интернет-селебрити стратегия самопрезентации 
реализуется благодаря тактике демонстрации личного превосходства. Примечательно, что данная тактика 
представлена только в речи К. Хоффман, которая была известна многим интернет-пользователям до начала 
работы в данном онлайн-проекте. Будучи блогером-миллионником, Ксения часто в разговорах с другими 
интернет-селебрити апеллирует к своему богатому опыту в блогосфере, подчеркивая таким образом 
собственную значимость в глазах зрительской аудитории и «звёздных» коммуникантов. Например, в 
диалоге с видеоблогером Дарьей Каплан ведущая «Пушки», столкнувшись с возражением со стороны 
собеседницы, использует в ответной реплике данную тактику:

– Есть мнение, что питерские блогеры – это такие снобы, потому что, знаешь, вы считаете себя 
исключением из правил.

– Впервые слышу о таком!
– Я уже шесть лет в этой блогосфере, и вот реально бытует такое мнение! («Пушка», выпуск от 25 

июля 2020).
Выводы
Таким образом, в ходе исследования нам удалось установить, что специфика интервьюирования digital-

селебрити заключается, в первую очередь, в выборе тематического репертуара, связанного с финансовым 
достатком, пагубными привычками и проблематикой новой этики. Данные темы достаточно редко 
встречаются в беседах с традиционными селебрити. Представители шоу-бизнеса в публичных беседах 
стараются как можно реже озвучивать суммы своего заработка и касаться дискредитирующих фактов 
биографии, чтобы сохранить положительный образ. Однако интернет-знаменитости достаточно открыто 
говорят на подобные темы. Химические аддикции, источники дохода, психологические травмы, опыт 
пережитого насилия, дискриминация по половозрастным и национальным признакам – все эти вопросы 
затрагиваются К. Хоффман и М. Титовым в разговоре с героями выпусков.

Ещё одна отличительная черта речевого поведения интервьюеров при взаимодействии с интернет-
знаменитостями – это регулярное обращение к англоязычной лексике, молодёжному и сетевому сленгу, 
прецедентным интернет-феноменам, понятным молодому поколению. Данная тенденция обусловлена 
стремлением К. Хоффман и М. Титова говорить «на одном языке» с гостями студии и зрительской 
аудиторией, основная часть которой, по заявлению создателей «Пушки», является «зумерами», то есть 
представителями поколения Z. С целью раскрепощения «звёздного» коммуниканта интервьюеры также 
намеренно нарушают нормы публицистической речи, создавая таким способом непринуждённую 
атмосферу и имитируя условия дружеской беседы в процессе съёмок.

В результате исследования была разработана классификация наиболее часто встречающихся 
и характерных для интервью с интернет-знаменитостями стратегий и тактик. На основе критерия 
целеполагания были выявлены три основные коммуникативные стратегии в рамках проекта «Пушка»: 
кооперации, конфронтации и самопрезентации. Кооперативная стратегия, будучи ведущей в речи 
К. Хоффман и М. Титова, основана на бесконфликтном типе взаимодействия между коммуникантами и 
реализуется при помощи тактик комплимента, лести, шутки, солидаризации и похвалы. 
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Особенности выстраивания коммуникации с интернет-селебрити в экранных интервью

Конфронтационная стратегия, которая отвергает принципы сотрудничества, провозглашая главным 
приоритетом интересы адресанта, представлена в значительно меньшем количестве и является для 
интервьюеров вспомогательной. Иногда для получения ответа от «звёздного» собеседника недостаточно 
положительной тональности коммуникации. В таком случае говорящий создаёт конфликтную речевую 
ситуацию, обращаясь к тактикам провокации, выражения несогласия, обвинения и насмешки. Воздействуя 
на когнитивную и эмоциональную формы восприятия адресата, интервьюер стремится получить от него 
наиболее искреннюю реакцию.

Стратегию самопрезентации можно назвать универсальной, так как она свойственна и кооперативному, 
и конфликтному типу речевого поведения интервьюера и всегда адресована одновременно двум типам 
коммуникантов: селебрити и зрителям. В отличие от интервью с традиционными селебрити, которые 
фокусируются исключительно на «звёздном» собеседнике, в диалоге с интернет-знаменитостью 
интервьюеры нередко акцентируют внимание на самих себе. В речи К. Хоффман и М. Титова нами были 
выявлены следующие тактики, основанные на эготеме: самоирония и демонстрации личного превосходства.
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